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Was kostet unser Service? Offnungszeiten PIHICN
GEMEINDE
y . . Montag geschlossen WARDENBURG
Bucherei-Ausweis Dienstag 9:00 bis 12:00 Uhr ,L&(M},,L
e Jahreskarte firr Erwachsene 5,00 € Mittwoch 14:30 bis 16:30 Uhr
. Donnerstag 16:00 bis 19:00 Uhr
o Jahreskarte fiir Kinder und kostenfrei Freitag 1430 bis 16:30 Uhr

Jugendliche bis zum
I8. Geburtstag

Besondere Benutzungsgebiihren Kontakt

° Yerséumnisgebﬁhr, 030 € Gemeindebiicherei Wardenburg
je Medium und Woche Patenbergsweg 1

e Mahngebiihren, je Mahnung 2,00 € 26203 Wardenburg

7,50 € Telefon: 04407-980228

Einzieh Biichern, mind.
*  Finziehung von Blichern, min E-Mail: gemeindebuecherei@wardenburg.de

(8 Wochen nach Uberschreitung
der Leihfrist konnen entliehene
Medien durch Boten eingezogen
werden. Dafiir sind die
entstandenen Auslagen von dem
saumigen Benutzer zu zahlen.)

www.wardenburg.de/einrichtungen/buecherei

Online-Katalog:
www.bibkataloge.de/wardenburg

e Ausstellung eines 2,00 €
Ersatzausweises bei Verlust

Gemeindebiicherei Wardenburg

e Buchvorbestellung 0,50 €

Wichtiges auf einen Blick

Stand: 02/2024



Willkommen in lhrer Gemeindebiichereil

Bei uns finden Sie

e Kinder- und Jugendbiicher

e Tonies, TipToi, Sami-Baren, Kinder-CDs
e Romane

e Sachbiicher

e Zeitschriften

AufBierdem bieten wir lhnen

e Biicherflohmarkt
e gelegentliche Veranstaltungen

e Unterstitzung bei der Auswahl und
Recherche nach Medien

Anmeldung

Was muss ich tun, wenn ich Medien ausleihen
mochte?

Um Medien auszuleihen, benctigen Sie einen
Bicherei-Ausweis.

Wie melde ich mich an?

e Dafir fullen Sie beim Bulcherei-Team ein
Anmeldeformular aus.

e Bei Kindern und Jugendlichen benotigen wir
die Unterschrift einer erziehungsberechtigten
Person.

Biicherei-Ausweis

Was kostet ein Blicherei-Ausweis?

Buicherei-Ausweise sind fiir Kinder und Jugendliche
kostenlos. Erwachsene zahlen eine Jahresgebihr.

Wie lange ist mein Blicherei-Ausweis giiltig?

Der Blcherei-Ausweis ist ab Ausstellungsdatum
bzw. Verlangerungsdatum 1 Jahr giiltig. Er verlangert
sich nicht automatisch.

Darf ich meinen Blicherei-Ausweis weitergeben?
Nein, der Biicherei-Ausweis ist nicht libertragbar.

Was mache ich, wenn sich meine Kontaktdaten
geandert haben?

Informieren Sie uns bitte bei Namens- und
Adressinderungen oder bei Anderungen lhrer
Telefonnummer bzw. E-Mail-Adresse.

Was kann ich tun, wenn mein Blicherei-Ausweis
weg ist?

Geben Sie uns bitte sofort Bescheid, damit wir
Ihren Biicherei-Ausweis sperren konnen. Dadurch
kann keine unbefugte Person auf Ihren Namen
Medien entleihen. Gegen ein geringes Entgelt
stellen wir lhnen gerne einen neuen Ausweis aus.

Medien ausleihen

Wie lange darf ich Blicher und andere Medien
ausleihen?

Sie konnen alle Medien in der Regel 3 Wochen
ausleihen (12 Offnungstage). Das Leihfristende
finden Sie auf lhrer Ausleihquittung oder in [hrem
Online-Konto.

Kann ich entliehene Medien vorbestellen?

Gegen eine geringe Gebiihr konnen Sie Medien, die
von anderen Kunden bereits entliehen wurden,
vorbestellen. Sobald das gewiinschte Medium
abholbereit ist, benachrichtigen wir Sie.

Was passiert, wenn ich ausgeliehene Medien zu

spat zuriickgebe?

¢  Werden Medien nicht rechtzeitig zuriickgegeben
oder verlangert, fillt eine Versaumnisgebihr an.

e Ist die Leihfrist etliche Tage uUberschritten,
werden auBerdem kostenpflichtige Mahnungen
verschickt.

Wie kann ich die Leihfrist meiner Medien
verlangern?

e Die Leihfrist kann verlangert werden, wenn die
Medien nicht von anderen Kunden vorbestellt
sind.

e Die Frist kann bis zu 2 Mal verlangert werden.

e Verlangerungen sind vor Ort, telefonisch, per E-
Mail oder iiber Ihr Online-Konto moglich.

Online-Konto

Wie komme ich in mein Online-Konto?

e Uber den Online-Katalog der Gemeindebiicherei
konnen Sie tber die Funktion ,,Mein Konto* lhr
Online-Konto einsehen.

e Sie benotigen dazu lhre Ausweisnummer und
Ihre PIN. Die Nummer steht auf der Riickseite
Ihres Biicherei-Ausweises. Ihre PIN ist
voreingestellt auf lhr Geburtsdatum. Wir
empfehlen lhnen, lhre PIN aus
Datenschutzgriinden zu andern.




